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- Phòng Văn hoá – Xã hội phường; 

- Trung tâm Cung ứng dịch vụ sự nghiệp công phường; 
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- Các tổ dân phố trên địa bàn. 

 

Căn cứ Công văn số 2642/SYT-QLHN ngày 25/5/2026 của Sở Y tế tỉnh Bắc 

Ninh về việc tăng cường công tác tuyên truyền, cảnh báo người dân đối với hoạt 

động quảng cáo khám bệnh, chữa bệnh và các sản phẩm y dược cổ truyền; 

Nhằm nâng cao hiệu quả công tác quản lý nhà nước, bảo vệ sức khỏe Nhân 

dân trên địa bàn phường Ninh Xá, Chủ tịch Uỷ ban nhân dân phường có ý kiến chỉ 

đạo các cơ quan, đơn vị thực hiện tốt một số nội dung, cụ thể như sau:  

1. Phòng Văn hoá - Xã hội phường 

- Chủ trì tham mưu UBND phường triển khai công tác tuyên truyền, cảnh 

báo người dân đối với hoạt động quảng cáo khám bệnh, chữa bệnh và các sản 

phẩm y dược cổ truyền trên địa bàn.  

- Phối hợp với Trạm Y tế và Trung tâm cung ứng dịch vụ sự nghiệp công 

phường hướng dẫn tuyên truyền, phổ biến các quy định của pháp luật về quảng cáo 

khám bệnh, chữa bệnh, thuốc và các sản phẩm chăm sóc sức khỏe bằng y học cổ 

truyền.  

- Theo dõi, đôn đốc việc triển khai thực hiện; tổng hợp tình hình, tham mưu 

UBND phường báo cáo cấp trên theo quy định.  

2. Trạm Y tế Ninh Xá 

- Cung cấp nội dung chuyên môn phục vụ công tác tuyên truyền; hướng dẫn 

người dân nhận diện các hành vi quảng cáo khám chữa bệnh, thuốc và sản phẩm y 

học cổ truyền có dấu hiệu vi phạm quy định của pháp luật.  

- Tiếp nhận thông tin phản ánh của người dân đối với các tổ chức, cá nhân 

có dấu hiệu vi phạm trong hoạt động khám chữa bệnh, kinh doanh thuốc và các sản 

phẩm chăm sóc sức khỏe bằng y học cổ truyền; kịp thời báo cáo UBND phường và 

phối hợp xử lý theo quy định; phối hợp với các cơ quan chức năng để kiểm tra, xử 

lý nghiêm theo quy định của pháp luật. 

- Hướng dẫn người dân tra cứu, lựa chọn các cơ sở khám chữa bệnh, cơ sở 

kinh doanh thuốc và các sản phẩm y học cổ truyền đã được cấp phép hoạt động.  
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- Quán triệt đến toàn thể cán bộ, viên chức, người hành nghề tại đơn vị khi 

tiếp nhận người bệnh đến điều trị do hậu quả của việc sử dụng thuốc YHCT, 

phương pháp chữa bệnh gia truyền cần khai thác kỹ tiền sử sử dụng thuốc, phương 

pháp điều trị, thông tin cơ sở mà người bệnh đã thực hiện việc khám chữa bệnh 

(địa chỉ, họ tên chủ cơ sở, đơn thuốc, phương pháp chữa bệnh…); đồng thời báo 

cáo kịp thời với UBND phường và Sở Y tế để nắm bắt thông tin 

3. Trung tâm Cung ứng dịch vụ sự nghiệp công phường 

- Tăng cường tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh, cổng thông tin điện 

tử, các nền tảng mạng xã hội và các kênh truyền thông của phường nhằm khuyến 

cáo người dân nâng cao cảnh giác đối với các nội dung quảng cáo dịch vụ khám 

bệnh, chữa bệnh, thuốc và các sản phẩm chăm sóc sức khỏe bằng YHCT trên mạng 

xã hội, các nền tảng trực tuyến và môi trường internet có dấu hiệu vi phạm quy 

định của pháp luật (nếu có) như: Quảng cáo cam kết điều trị khỏi hoàn toàn bệnh; 

quảng cáo quá mức về hiệu quả điều trị; sử dụng hình ảnh, danh nghĩa lương y, 

bác sĩ, cơ sở y tế không đúng sự thật; tổ chức khám bệnh, chữa bệnh khi chưa 

được cấp phép; kê đơn, bán thuốc, tư vấn điều trị không đúng quy định...  

- Xây dựng tin, bài tuyên truyền về nguy cơ, tác hại của việc sử dụng thuốc, 

dịch vụ khám chữa bệnh không rõ nguồn gốc, chưa được cấp phép.  

- Phối hợp đăng tải, công khai thông tin các cơ sở khám chữa bệnh được cấp 

phép hoạt động để người dân biết và lựa chọn sử dụng dịch vụ theo quy định.  

4. Các tổ dân phố trên địa bàn 

- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động Nhân dân nâng cao cảnh giác 

đối với các nội dung quảng cáo khám chữa bệnh, thuốc và sản phẩm chăm sóc sức 

khỏe bằng YHCT có dấu hiệu vi phạm pháp luật.  

- Phối hợp hướng dẫn người dân tiếp cận các thông tin chính thống về cơ sở 

khám chữa bệnh được cấp phép hoạt động; Kịp thời phản ánh với UBND phường, 

Trạm Y tế các trường hợp có dấu hiệu vi phạm phát sinh trên địa bàn.  

Uỷ ban nhân dân phường yêu cầu các đơn vị nghiêm túc triển khai thực 

hiện; trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc kịp thời phản ánh về 

Uỷ ban nhân dân phường (qua Phòng Văn hoá - Xã hội phường) để tổng hợp, báo 

cáo xem xét, giải quyết./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND phường; 

- Lưu: VT, VHXH. 
 

     TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 Nguyễn Văn Tráng 
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